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Informace o zménach provozu call center a tiednich hodin €SSz
mezi svatky

Ve dnech 23. a 27. prosince 2024 budou okresni spravy socialniho zabezpeceni, Prazska
sprava socialniho zabezpeceni a jeji uzemni pracovisté, Méstska sprava socialniho
zabezpeceni Brno (0SSZ), call centra a klientské centrum pfi prazském ustredi Ceské
spravy socialniho zabezpeceni (CSSZ) uzavieny.

23. a 27. prosince 2024 budou pracovisté CSSZ zaviena.

30. prosince 2024 bude call centrum standardné v provozu.

31. prosince 2024 bude call centrum v provozu do 12:00 hodin.
Své zalezitosti véak mizZete i nadale vyresit prostrednictvim ePortalu CSSZ.
Dékujeme klientim za pochopeni.

Oddéleni komunikace CSSZ

Pfihlaste se k odbéru naseho newsletteru a ziskejte prehled o tom, co vas zajima.
K odbéru novinek se mlzZete pfihlasit pfimo na webu:
https:/www.cssz.cz/web/cz/odber-novinek nebo naskenovanim QR kddu:



https://www.cssz.cz/web/cz/odber-novinek
https://eportal.cssz.cz/

